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Desarrollo de Redes Sociales para B2C

| Business to Consumer



nosotros

Somos una compañía nacida y basada en la filosofia 2.0. 

Creemos en la transparencia, colaboración, diálogo abierto y 

compromiso como los principales recursos para la generación 

de valor dentro de las comunidades. Nos especializamos en 

internalizar estos valores dentro de la cultura organizacional. 

Nuestro objetivo es desarrollar al máximo las interconexiones 

humanas y potenciar el activo principal de todo grupo de 

afinidad, su gente.











open source

Innovación.

Las tecnologías Open Source permiten 

implementar desarrollos como una Red Social de 

manera eficiente, optimizando el rendimiento del 

sistema y reduciendo costos. El código abierto 

brinda la oportunidad de innovar y añadir valor a 

las organizaciones sin los problemas que enfrentan 

con los productos de software tradicionales. 

Bajos costos de Propiedad. 

No hay cuotas de licencia de un software de Open 

Source, se reducen las tasas de licencia anual de los 

costos a cero. 

Continuidad. 
El Software de fuente abierta no es dependiente 

de una sola entidad y permite a los usuarios la 

ventaja de la comunidad. Cualquier desarrollador 

puede optar por tomar el software y continuar 

desde donde se detuvo. 

Open Source.
El Open Source (código abierto) es el modelo de negocio de hoy. Ofrece libertades a las organizaciones, 

usuarios y desarrolladores, fomentando la innovación y la genuina colaboración. Desarrolladores del 

mundo entero contribuyen activamente, aportan nuevas características de corrección de errores y 

funcionalidades innovadoras en el producto de código abierto que es utilizado como la "base" cuando 

construimos una solución web para usted. Nuestra experiencia en la construcción y customización de la 

herramienta y la comunidad se convierte en su beneficio.  De esta forma se alcanza un mayor valor en un 

entorno que permite una mayor participación y competencia. 

Mejor Seguridad y Calidad.
El Software de fuente abierta está disponible 

públicamente. Una gran cantidad de 

desarrolladores de todo el mundo contribuyen y 

analizan el código asegurando el constante 

aumento de calidad y la excelencia en los procesos 

de revisión en el diseño. 



Elgg
¿Qué es elgg?

Elgg- http://www.elgg.org es una plataforma libre y de código abierto para el 

desarrollo de redes sociales que está a nuestro alcance desde 2004 y que 

actualmente se halla en la versión 1.5.

En Condiminds utilizamos esta plataforma como punto de partida para el 

desarrollo de los productos que ofrecemos a las empresas. Los mismos se 

enfocan tanto en la comunicación interna de las organizaciónes como en la 

comuncación tanto con clientes y proveedores como con cualquier 

integrante de la cadena productiva.

Elgg es altamente configurable, personalizable y extensible en términos de 

funcionalidad y estética.



herramientas

Se puede filtrar el flujo de actividades 

para incluir únicamente algunas 

herramientas o tipos de acciones, 

colaborando notablemente con la red 

social definida.

Se puede elegir el flujo de actividades como la página 

principal a la que serán enviados los usuarios al registrarse o 

bien puede formar parte del escritorio de Elgg como widget.. 

En esta sección los usuarios conocerán a los nuevos 

miembros y podrán participar de forma activa del 

microblogging.

Actividades.

La nueva versión de Elgg 1.5 brinda un paneo general de las actividades de todo el sitio, tanto de los 

contactos propios como del resto de la red y las de uno mismo..



herramientas

Utilizando el editor de widgets, el usuario puede 

elegir de un banco de widgets cuáles utilizar para 

crear un perfil rico y completo.

Perfil.

En Elgg encontramos un conjunto de campos básicos para el perfil que pueden ser extendidos o 

completamente modificados por el administrador del sitio.

El perfil es perfecto para 

conocer a los miembros 

de la red, ya que une las 

actividades del sitio con 

la información personal y 

de sitios externos.



herramientas
Groups.

Los usuarios pueden crear grupos de diversas tematicas y sacar ventaja de la colaboración grupal 

mediante foros, archivos,  y páginas dedicadas a los temas que les interesan. Los grupos pueden ser abiertos, 

donde todos los miembros de la red pueden formar parte, o cerrados, en los que se realiza un pedid de 

membrecía que puede ser aceptado o denegado por el administrador del grupo.

Blog.

En la última versión de Elgg encontramos una nueva herramienta para que cada usuario realice su Blog. La 

misma esta altamente desarrollada y permite:

* Salvar borradores 

(automaticamente).

* Ordenar por categorías.

* Conversation toggle.

* Previzualizar.

* Embeber archivos multimedia.



herramientas
Embeber Archivos.

Archivos.

Dentro de las funcionalidades de Elgg encontramos un depósito de archivos completos que maneja gran 

cantidad de datos incluyendo fotos, documentos de world, archivos de audio, videos, PDFs y más. Se puede 

cambiar facilmente entre las listas de archivos e imágenes facilitando así la s búsquedas..

La nueva herramienta para embeber archivos 

multimedia ayuda a los usuarios a incluir 

facilmente sus fotos y archivos de audio tanto en 

los posts de blogs como en los comentarios, foros

y en los campos del perfil. Esta funcionalidad 

permite a los usuarios a subir recursos y tener 

acceso a los archivos que necesitan mientras 

construyen el contenido.

Los usuarios pueden mostrar 

el último archivo en su perfil y 

embeber cualquier otro en el 

contenido que generan,



herramientas
Microblogging.

Esta aplicación reune los estados de todos los usuarios 

en una misma ventana, permitiendo la interacción 

entre los mismos. Funciona como tener un Twitter 

interno.

Las entradas de microblogging pueden 

conectarse con las cuentas de Twitter 

permitiendo a los usuarios modificar ambas 

en simultaneo. O bien, se puede  implementar 

exclusivamente dentro de la intranet 

permitiendo a los miembros de la 

organización mantenerse informados de lo 

que pasa a sus colegas.



herramientas
Notificaciones.

Todos los miembros de la red pueden hacer un seguimiento de las acciones realizadas por sus amigos en 

la misma reciviendo notificaciones por el medio elegido.

Al elegir de quién recibir las notificaciones las mismas serán recibidas por el medio elegido por cada usuario 

Los mismos pueden ser tanto email como la mensajería interna y cualquier método que desea agregarse.



herramientas adicionales
Páginas.

La herramienta de páginas permite guardar y almacenar jerárquicamente organizadas páginas de texto, y 

controlar quién puede leer y escribir en ellas. Esto significa es posible crear un conjunto de documentos con 

un conjunto disperso de personas colaborando, participar en un proceso de escritura con un grupo formal, 

o simplemente utilizar la funcionalidad de escribir un documento que sólo uno puede ver, y sólo optar por 

compartirlo una vez finalizado. 

Dashboard .

Elgg muestra un panel de usuario flexible. El 

tablero actúa como portal personal de un usuario 

del sitio donde podrá mostrar la información - 

tanto desde el sitio y de fuentes externas - que 

seleccione.  

Páginas Externas.

Las páginas externas son una manera simple para 

los administradores de la red para completar el 

contenido de los Términos y Condiciones y la 

Política de Privacidad. 

Social Bookmarking.

Elgg proporciona a los usuarios una sencilla 

herramienta de bookmarking social. Mediante un 

botón que los usuarios pueden colocar en su 

barra de herramientas del navegador, es fácil 

marcar y compartir los recursos de toda la web. 



herramientas adicionales
Acceso.

Elgg siempre ha tenido gran alcance, granular, controles de acceso para los usuarios. Para Elgg 1.5 hay dos 

nuevas adiciones. Los usuarios pueden restringir su contenido a ser sólo leído por gente que marca como 

amigo sobre cualquier herramienta de la red. 

Extras. 

Cada sitio de Elgg pueden tomar ventaja de RSS granular, Open Social, OpenID (cliente y servidor), FOAF, una 

API REST extensible con los resultados en JSON, serializada de PHP o XML, puntos de vista alternativos en un 

sitio que permiten fácilmente crear aplicaciones móviles ricas evento de gran alcance, extensión y API de 

widgets.

Elgg website about section. http://www.elgg.org/about.php





funcionalidades

* Gestión de Usuarios, Objetos, Archivos y Sitio

* Fucionalidad de Social graph (relaciones entre usuarios y otros usuarios, objetos y sitios)

* Soporte Internacionalización amigable 

* Etiquetado de búsqueda a través de todo el contenido y usuarios de todo el sistema.

* Finos controles de acceso

* Mútiples vistas, permitiendo aplicaciones móbiles y widgest embebidos además de la vista 

tradicional de navegadores.

* APIs de Eventos, plugins y widgets

* RSS, FOAF, XFN para la sindicación de contenidos

* OpenID, OpenSocial

* Definición de Open Data y un creciente número de formatos de portabilidad para la importación y 

exportación

* Una API extensible de RESTful, con resultados en JSON, relializado en PHP or XML

* AJAX a través de jQuery y devoluciones de querys customizables

* Fácilmente extendible para el uso con sistemas de caching systems como memcached, para la 

incrementación de la performance del sistema

* Uso de mútiples conecciones de bases de datos para escalabilidad (en desarrollo) 

Funcionalidades del Núcleo de Elgg.

Elgg incluye una avanzada gestión y administración para el usuario, red social, etiquetado a través de todo 

el sitio, poderoso acceso y control de listas, soporte de lenguajes, mútiple soporte de vistas (ej. celulares, 

Iphone), un avanzado motor de templating, un entorno de trabajo de widgets y mucho más!  

Funcionalidades Incluidas.

Avatar, Dashboard, Amigos, Grupos, Perfil, Widgets 

Plugins Opcionales.

Blogs, Marcadores web, Repositorio de archivos, Muro de mensajes, Mensajería privada, páginas, actividades, 

microblogging. 



requerimientos de hosteo

* El servidor web Apache necesita se instalado con los siguientes módulos:

              o mod_rewrite

              o PHP 5 

* MySQL 5+ es necesario para el almacenamiento de datos

* PHP 5.2+ debe ser instalado como un módulo Apache (no en modo CGI o modo seguro) con las 

siguientes librerías:

              o GD (para procesamiento de gráficos, ej: redimensión del ícono del usuario y Captcha)

              o JSON (para funcionalidad API )

              o XML (no está instalado/compilado por default en todos los sistemas)

              o Soporte Multibyte String (para internacionalización) 

Sources
http://www.webjam.com/marketing_20/$my_blog/2009/10/08/marketing_20_update_6__social_media_campaign_diagram
http://www.slideshare.net/lmvincent/baptie-webinar-22-sep08-presentation

Elgg corre sobre una combinación de Servidor Web Apache, Sistema de base de datos de MySQL y lenguage 

interpretado de PHP. Este es el entorno de servidores web más popular en el mundo.

A consecuencia de las avanzadas funcionalidades de Elgg, existen algunos requerimientos extra de 

configuración:

 Es muy recomendado que la memoria disponible para PHP sea incrementada más allá de la standard 

de 8 o 12M, e incrementar el máximo de tamaño de archivos para la suba (por default es 2M). Estas 

configuraciones han sido setteadas en el archivo .htaccess en el directorio base de elgg.:


